OnBalance

Passo a passo do convite ao uso da solucao

The intelligence, technology and human expertise
you need to find trusted answers.




/*’l Visdo Geral do OnBalance

Bem vindo ao OnBalance! Se vocé possui o Contabil Plus ou Premium vocé tem direito a algumas
licencas para disponibilizar aos seus clientes para que utilizem o OnBalance, essa ferramenta melhorara
a gestao financeira e vai proporcionar ao seu cliente um controle maior sobre tudo que acontece com as
financas da empresa!

O sistema é voltado para microempreendedores individuais e empresas de pequeno e médio porte,
efetuando a emissdo de NFS-e para empresas que estiverem enquadradas nos regimes MEI, Simples
Nacional e Lucro Presumido, e também a emissédo de NF-e para qualquer empresa enquadrada no
Simples Nacional.

O OnBalance permitira que seu cliente controle todo o fluxo financeiro do seu negdcio, com relatérios
modernos, que detalhardo quais 0s seus gastos, suas despesas, bem como suas receitas e fluxo de
caixa completo. Com ele as vendas, notas fiscais, emissao de boletos e o controle das suas contas
bancarias, podem ser feitos em uma s6 plataforma, totalmente web, sem necessidade de instalacao
plugins e programas. Leve seu negdcio junto com vocé e o gerencie de qualquer lugar, inclusive pelo
aplicativo disponivel para seu smartphone, isso € o futuro, isso € OnBalance!

Para visualizar mais informacdes sobre o OnBalance:
Contador no Centro
Viséo geral OnBalance

l@ Como ativo meu usuario e convido meus clientes?

Vocé tem direito a convites para o OnBalance e licencas para os seus clientes? Entao para iniciar o uso
acesse 0 nosso suporte e efetue o login com seu usuario do Dominio Atendimento ou do ONVIO. Na
guia acessar suporte, dentro da aba OnBalance vocé deve clicar na opcao clientes e ver que sao
demonstrados todos o0s seus clientes, assim podendo convidar 0os que vocé deseja para comecar a
utilizar o OnBalance junto com vocé, ao abrir a tela de convite, informe um email do seu cliente para que
ele receba o convite de ativagédo do sistema. Ao realizar a ativagéo, seu cliente pode também realizar a
migracéo dos dados, tais como os produtos e fornecedores que ja estao cadastrados em seu banco de
dados do sistema Dominio Contébil.

Para saber mais sobre como convidar seus clientes:
Como habilitar a utilizacdo do OnBalance para seus clientes

Como funciona a migracao de dados para o
OnBalance?

Os seus dados de clientes, produtos e fornecedores poderéo ser facilmente migrados para o
OnBalance quando houver a ativagéo do sistema.


https://www.dominiosistemas.com.br/contador-no-centro/
https://www.youtube.com/watch?v=UCil77a5YFM
https://suporte.dominioatendimento.com:82/login.html
https://www.youtube.com/watch?v=SAYe_5RFpRA

Para saber mais sobre a migracdo para o OnBalance:
Integracdo do OnBalance com Contéabil

Acessando a lista de municipios que emitem NFS-e no
OnBalance:

Na guia OnBalance e na opcao Clientes, é possivel avaliar as cidades habilitadas para a emissao de
NFS-e.

Logo acima do filtro de clientes, € possivel visualizar a frase “Para saber as cidades com NFS-e
integradas pelo OnBalance clique aqui”, ao pressionar a op¢ao clique aqui, serd demonstrada a listagem
dos municipios habilitados.

Para saber mais sobre a lista dos municipios que emitem NFS-e:
Listagem de Municipios gue emitem NFS-e no OnBalance

> Como configurar os dados do OnBalance no Contabil
\ para a Emissao de Notas?

Uma das grandes vantagens do OnBalance € que as configuracdes fiscais podem ser efetuadas
diretamente por dentro do sistema da contabilidade, sem necessidade de ter acesso ao OnBalance do
seu cliente.

Essa configuracao fica localizada no menu Arquivo, Configuracao de Importacdo, OnBalance, onde
sera possivel configurar a emisséo de notas fiscais, definir o ISS dos servicos e configurar a tributacéo
dos produtos, tudo isso para facilitar o seu trabalho.

Para saber mais sobre como configurar a emissao de notas:
Como configurar os dados do OnBalance para emissao de notas?

ty

Como acompanho as alteracoes realizadas pelos meus
clientes?

O acompanhamento dos processos efetuados pelo cliente do escritério € um trunfo do OnBalance, pois
permite que o contador perceba qualquer processo efetuado incorretamente assim que for efetuado,
podendo corrigi-lo o mais rapido possivel, evitando o retrabalho e a dor de cabeca de ter que efetuar
grandes alteracdes ao fim do més, pela existéncia de varios langcamentos incorretos que poderiam ter
sido ajustados no inicio.

Para configurar as notificacdes, acesse o Portal do Cliente, cliqgue em Configuracdes, Notificagdes.


https://suporte.dominioatendimento.com:82/central/faces/solucao.html?codigo=6548
https://suporte.dominioatendimento.com:82/central/faces/solucao.html?codigo=6497
https://suporte.dominioatendimento.com:82/central/faces/solucao.html?codigo=4019

clique no icone para editar no usuario desejado, e podera efetuar as sele¢cdes de quais notificacdes
gostaria de receber abaixo do tépico OnBalance.

As notificacbes serdo demonstradas dentro do médulo Escrita Fiscal, ao lado do nome do usuario, no
canto superior direito da tela.

Para ver mais informacgdes sobre como acompanhar as alterac6es dos seus clientes:
Como visualizar as alterac6es do OnBalance

Treinamentos ao vivo

Se vocé possuir duvidas acesse nossa agenda de treinamentos e verifique o melhor
horario para vocé participar de um treinamento ao vivo com um de nossos especialistas
na ferramenta!



https://suporte.dominioatendimento.com:82/central/faces/solucao.html?codigo=4020
https://suporte.dominioatendimento.com:82/central/faces/solucao.html?codigo=6801

