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O que será abordado 
nesse treinamento?

✓ O que é o ONVIO e sua estrutura

✓ ONVIO Gestão

✓ ONVIO Portal do Cliente

✓ Portal do Cliente – Visão cliente do escritório

✓ Exemplos



ONVIO 
GESTÃO

Messenger
Portal do 
cliente

Suporte
ONVIO

Processos

Configurações e aparência do Onvio

Cadastro de funcionários

Grupos de permissões

Departamentos
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É integração entre WhatsApp, 

Onvio e Contábil.

É um facilitador na 
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e o cliente através do 

compartilhamento de arquivos e 

solicitações de serviços 

agilizando e organizando o 
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É onde o escritório cadastra 

solicitações de suporte, contrata 

novos serviços, acessa o 
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Domínio.
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multas.

Estrutura do ONVIO



C T D

✓Sobre o Treinamento 

ONVIO 
GESTÃO

Portal do 
cliente

Principais funcionalidades

Visão do escritório

Visão do cliente

Exemplos práticos
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Redes Sociais

Youtube: Treinamentos ao vivo todos os dias.

@CentraldeSolucoes_tr 

Acesse: https://bit.ly/3EEALvN 

Instagram: Publicações todos os dias com dicas, informações de treinamentos.. 

@CentraldeSolucoes_tr 

Acesse: https://bit.ly/3nVNMep 

Telegram: Divulgação dos treinamentos, novidades do sistema e dicas. 

Acesse: https://bit.ly/3u91A6n
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